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Philipp W. Hildmann, Maria Monninger

#zuwertvollfuerhass:

Die Video- und Social-Media-Kampagne des
Bayerischen Biindnisses fiir Toleranz und der
Bayerischen Landeszentrale fiir neue Medien
fiir mehr Respekt und Toleranz im Netz

Niemand muss hassen!

Dieser Satz gilt, auch wenn uns die Erfahrung lehrt, dass Hass durch die
Geschichte hindurch zur , Grundausstattung der menschlichen Gefuhls-
welt” (Haller, 2022, S. 9) zahlt. Hass hat dabei viele Facetten. Zu diesen
zahlt ein sehr starkes, negatives Gefihl der Aggression, der Abneigung,
der Feindseligkeit und Abwertung. Héufig ist es gepaart mit einem aus-
gepragten Vernichtungswillen. Hass ist nie konstruktiv. Hass ist immer
destruktiv. Diese toxische Mischung fuhrt allzu haufig vom Gefuhl zur Tat,
Dabei richtet sich Hass meist auf ein ganz bestimmtes Objekt, in der Regel
auf eine Person oder Personengruppen.

Woher kommt der Hass?

Hass entsteht meist dort, wo Wut und Arger nicht kanalisiert werden
kénnen und ein Gefuhl der Ohnmacht und Wehrlosigkeit erwdchst. Nicht
selten geht dies einher mit dem Gefuhl einer existenziellen Bedrohung
des Selbstwerts des Hassenden. So mancher Ursprung von Hass liegt da-
bei schon in den erlernten Verhaltensmustern unserer Kindheit. Auch das
Erleben existenzieller Verletzungen, die Unzufriedenheit mit sich selbst
oder eine feindselige Persénlichkeitsdisposition kénnen die Entstehung
von Hass beférdern. Last but not least entsteht Hass oft durch Vorurteile
und Stereotypen in Bezug auf Herkunft, Glauben, Sexualitat etc. Kurz:
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Durch das Anderssein, das nicht ertragen wird. Eine Entschuldigung ist all
dies allerdings nicht. Deshalb noch einmal:

Niemand muss hassen!

Dieser Satz gilt, auch wenn es mitunter schwerfallt. Es ware zu billig,
wollte man die Schuld auf die Verhaltnisse abschieben und seien sie in der
eigenen Wahrnehmung noch so skandal6s. Tatsache ist: Wir sind unse-
rem eigenen Hass nicht ausgeliefert. Wir kénnen, wir mussen uns gegen
ihn entscheiden. Hass richtet sich am Ende immer gegen uns selbst. Er
zerstort nicht nur die anderen. Er zerstort uns selbst.

Als beeindruckendes Beispiel fiir eine bewusste Entscheidung gegen den
Hass sei Etty Hillesum (1914-1943) genannt. Die sichere Deportation ins
Vernichtungslager Auschwitz schon im Blick, schrieb die junge Judin: , Je-
des kleine bisschen Hass, das man dem bereits existierenden vielen Hass
hinzuftigt, macht diese Welt noch unwirtlicher und unbewohnbarer.”
(Furst, 2024, S. 9) Sie entschied sich, bis an ihr eigenes Ende, bewusst
nicht zu hassen, und wurde so zur Hilfe fur viele.

Hass kann anstecken

Leider entscheiden sich viele Menschen dennoch fir den Hass. Auch heu-
te. Das ist fur sie ebenso bedrohlich wie fiir die Adressaten ihres Hasses.
Und: Hass steckt an. Wenn einer anfangt zu hassen, steigen viele andere
mit ein.

Hass und Extremismus im Netz: Die Rolle der Sozialen Medien

Dies gilt in besonderer Weise fiir das Internet und hier vor allem fur die
Sozialen Medien - ,sozial” wegen der Maglichkeiten flr den Austausch
zwischen Nutzerinnen und Nutzern im Netz. Mit ihren technischen Mit-
teln der Verstarkung und Vervielfachung durch Liken, Teilen, Kommentie-
ren kénnen Soziale Medien allerdings schnell und einfach genutzt wer-
den, um Hass zu verbreiten.
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Dazu kommt die Anonymitét, hinter der man sich leicht verstecken oder
in andere Rollen schliipfen kann. Auch sie tragt zur Beférderung von digi-
talem Hass bei. Sie senkt die Hemmschwelle, Hassnachrichten zu schicken
und zu posten. Entweder untberlegt oder auch ganz gezielt. Auf die Be-
troffenen wirkt der digitale Hass umso starker: Ist er einmal im Netz, setzt
er sich dort fest, verteilt sich, wird groBer. Betroffene wissen: Man wird
ihn nur schwer wieder los.

Und: Der Weg vom Gefiihl zur Tat ist kurz. ,Politisch Engagierte, die
schon einmal digitale Gewalt erlebt haben, berichten” in der aktuellen
Studie Angegriffen & alleingelassen (2025, S. 5) der gemeinnutzigen Or-
ganisation HateAid ,auch h&ufiger von Gewalt im analogen Raum (71
%) als nicht von digitaler Gewalt Betroffene (47 %)".

Wann ist Hass strafbar?

Die Meinungsfreiheit ist ein elementares Grundrecht, das im Grundgesetz
(Art. 5) verfassungsrechtlich geschutzt ist. Jede und jeder darf daher in
Deutschland frei seine Meinung duBern. Dies gilt grundsatzlich auch fur
geschmacklose AuBerungen und auch dann, wenn diese durch Hass mo-
tiviert sind. Aber die Meinungsfreiheit findet ihre Grenzen in den Grund-
rechten anderer. Deswegen muss niemand strafbare Anfeindungen, Ab-
wertungen, Beleidigungen, Bedrohungen oder Ahnliches hinnehmen.

Wir sind nicht machtlos

Hass im Netz: Er ist ein Problem fir uns alle. Aber es gibt Wege — ganz
verschiedene, sowohl analoge als auch digitale —, um dagegen vorzuge-
hen. Widersprechen, melden, anzeigen, l6schen — und mehr.

Ein best-practice-Beispiel hierfur:
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#zuwertvollfuerhass

Hinter diesem Hashtag steht die erfolgreiche Video- und Social-Media-
Kampagne des Bayerischen Biindnisses fur Toleranz und der Bayerischen
Landeszentrale fir neue Medien (BLM), die mit insgesamt finf Videos im
Zeitraum von zwei Jahren in 2024 und 2025 an thematisch passenden
Aktionstagen online verdffentlicht wurde: Am |, Internationalen Aktions-
tag fur die Betroffenen von Hasskriminalitt”, am , Welttag der Toleranz”
oder wahrend der , Internationalen Wochen gegen Rassismus”.

In kurzen, niedrigschwellig per Smartphone gefilmten Statements kom-
men jeweils verschiedene, von (strafrechtlich relevantem) Hass im Netz
betroffene Personen zu Wort. Sie berichten, wie sie sich gefuhlt haben,
wie sie damit umgegangen sind, was sie dagegen unternommen haben,
was sie sich fur die Zukunft wiinschen. Dabei besonders relevant: Kurze
eindruckliche Reels der Mitwirkenden mit vorgeschalteten, durchgestri-
chenen Hasskommentaren bei BLM-Instagram. Durchgestrichen deshalb,
weil eine Wiedergabe der Hasskommentare zwar fr das Verstéandnis not-
wendig ist, zugleich aber eine weitere Verbreitung und Verstarkung der
negativen Botschaften zumindest symbolisch vermieden werden soll.

Begleitend dazu wurde ein kleinformatiges Leporello sowie ein groBes
Poster in DIN A2 erstellt und sowohl digital als PDF als auch in gedruckter
Form herausgegeben.

Ziele der Kampagne

Die Kampagne will deutlich machen, dass Hass im Netz alle angeht und
jede und jeden von uns treffen kann, z.B. wegen unserer Religion, Her-
kunft oder Hautfarbe, wegen unseres Geschlechts, sozialen Status’ oder
Berufs, egal ob prominent oder nicht. Es geht darum, zu zeigen, dass man
dem Hass etwas entgegensetzen kann, nicht nur Opfer ist, nicht allein
ist. Anderen Betroffenen wird durch diese Kampagne Mut gemacht, ins
Handeln zu kommen und sich zu wehren, auf verschiedenen Wegen. Ein
besonderer Fokus liegt deshalb auf den unterschiedlichen Méglichkeiten,
gegen Hass und Hetze im Netz vorzugehen - Stichwort ,Was man tun
kann” — praxisnah zusammengefasst auf der Landingpage www.bayern-
gegen-hass.de.
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Was macht die Kampagne so einzigartig?

Es ist gelungen, eine Vielzahl ganz unterschiedlicher engagierter und mu-
tiger Menschen zu finden — von der Présidentin des Bayerischen Landtags
tber die kopftuchtragende, muslimische Gymnasiallehrerin bis hin zum
bayerischen Lokalpolitiker mit eritreischen Wurzeln -, die bereit waren,
sich vor die Kamera zu stellen und ihre Erfahrungen mit Hass und Hetze
im Netz zu teilen. Das ist keine Selbstverstandlichkeit, sondern etwas Be-
sonderes und kostete die meisten Mitwirkenden ein groBeres Ma3 an
Uberwindungskraft — angesichts der Sorge, sich damit selbst zu sehr ins
Rampenlicht zu stellen und so erneut zur Zielscheibe von digitalem Hass

zZu werden.
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Love Speech statt Hate Speech

Vor allem die Reels der Kampagne #zuwertvollfuerhass im BLM-Instag-
ram-Kanal wurden vielfach gelikt, geteilt und kommentiert. Uber die Nut-
zung der Funktion der Co-Autorenschaften (Collabs) fand auBBerdem eine
gleichzeitige bunte Veroffentlichung der Reels durch weitere, ganz unter-
schiedliche Bindnispartner statt.

Und es zeigte sich: Die begleitenden Kommentare der Instagram-Nut-
zerinnen und Nutzer zu den Statements der Mitwirkenden waren Uber-
wiegend positiv und unterstiitzend und ermutigten und bestarkten die
Betroffenen in ihrem Vorgehen, zum Beispiel so:

=, Ich unterstiitze diese Kampagne!”

= ,Danke fur die ehrlichen und wichtigen Worte!”
= ,Sinnvolle Aktion!*”

= ,Gutes Statement, weiter so

= ,Es ist gut, wenn Menschen sich gegen Hass im Netz wehren.
[...] Wenn man solche Attacken in der analogen Welt zu recht
anzeigt, dann unbedingt auch im Netz. Das Netz ist kein rechts-
freier Raum.”

= ,Dein unermidlicher Einsatz und deine klare Haltung sind so
wichtig — fur Bayern und weit darUber hinaus. Lass dich nicht
von Hass und Hetze entmutigen. Du hast ganz viele Menschen
hinter dir, die deine Arbeit schatzen und bewundern. Bleib so
konsequent und stark!”

IH’

(Quelle: BLM-instagram)

Der BLM-Instagram-Kanal wurde somit an dieser Stelle zu einer Plattform
fur einen positiven digitalen Austausch zum Thema — ganz im Sinne von
Counter Speech und , Love Speech” statt Hate Speech. Begleitend dazu
hatte die BLM als zusténdige Stelle die Nutzer-Kommentare im Blick, um
bei Bedarf, im Fall von RechtsverstéBen, MaBnahmen einleiten zu kén-
nen. Die Befurchtung, durch die Mitwirkung an der Kampagne erst recht
erneut Hasskommentare auf sich zu ziehen und wieder Opfer zu werden,
bestatigte sich somit nicht — im Gegenteil.

Interessant und bemerkenswert auch die teils unerwarteten Quer-Verbin-
dungen, die sich durch die Unterstitzung via Collabs bei Instagram er-
geben haben, wie eine Co-Autorenschaft des Bayerischen Elternverbands
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beim Reel eines bayerisch-amerikanischen Funkmusikers mit afrikanischen
Wurzeln, der Evangelischen Akademie Tutzing beim Statement einer der
,Omas gegen Rechts” oder des Bayerischen Beamtenbunds beim Reel
des Pressesprechers des Verbands Queere Vielfalt in Bayern.

Praktische Umsetzung durch kunftige Medienschaffende

Um die professionelle Gestaltung und Produktion der Videos kimmerte
sich in bewahrter Weise die MEDIASCHOOL BAYERN, die BLM-Plattform
fur den bayerischen Mediennachwuchs. Uber die funf Staffeln hinweg
brachten sich hier mehrere junge Volontarinnen und Volontdre tatkraftig
und kreativ ein.

Auch auf diesem Weg wurden neue Zielgruppen erreicht und aktiv ein-
gebunden: Junge Menschen, die als kiinftige Medienschaffende wichtige
Multiplikatorinnen und Multiplikatoren in unserer Gesellschaft sind.

Was man tun kann:
infos unter

www.bayern-gegen-
hass.de

www bayerischesl

buendnis-fTuer-toleran. ade

tschland den

Deautschen.”

u’u.n 3 ofuim
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Bild: BLM-Instagram
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Bewihrtes und Besonderes

Mit der Kampagne haben die BLM und das Bayerische Bundnis fir Tole-
ranz bewahrte Wege — wie Anzeige erstatten — bekannter gemacht. Denn
es hat sich gezeigt: Vielen Menschen ist gar nicht bekannt, wo Strafbar-
keit beginnt und was man alles bei Polizei oder Staatsanwaltschaft an-

zeigen kann.

Und die Kampagne hat zur Aufmerksamkeit fiir neue Wege gegen Hass
und Hetze — wie das institutionalisierte Einrichten interreligiéser Dialog-
formate an Schulen — beigetragen.

Die groBe Reichweite des Biindnisses als Mehrwert

Fine Besonderheit, die fiir das Bayerische Bindnis fur Toleranz insgesamt
gilt und gerade hier groBe Wirksamkeit entfaltet: Die Breite und Hete-
rogenitat des Bundnisses spiegelt sich in der Vielfalt der Mitwirkenden
der Videoreihe und hilft bei der Verbreitung der Inhalte der Kampagne
an ganz neue Zielgruppen: Sowohl tber die digitale Weiterverbreitung
der Videos auf vielfaltigen Social-Media- und Internet-Kanalen als auch
tber die Verteilung der gedruckten Leporellos und Poster an die Gber 100
Bundnismitglieder sowie deren eigenstandige Weiterverbreitung:

Zum Beispiel Aufnahme des Leporellos in das Flyer-Kontingent der Dienst-
stelle des Beauftragten der Bayerischen Polizei gegen Hasskriminali-
tat insbesondere Antisemitismus, Bekanntmachung der Kampagne auf
Bildschirmen in Wartezimmern von bayerischen Arztpraxen oder (ber
die Sonderausgabe der Fachzeitschrift Treffpunkt Biicherei (3/2025) des
Sankt Michaelsbundes in dessen tber 1000 bayernweiten Bibliotheken.
AuBerdem in der Priifung: Prasentation auf den Anzeigetafeln im Minch-
ner OPNV und auf den KulturlitfaBsaulen der Stadt.

Das Bayerische Biindnis fiir Toleranz

Hier kommt der groBe Mehrwert des Buindnisses als heterogenes, bayern-
weites, engmaschig geknupftes Netzwerk zum Schutz von Demokratie
und Menschenwiirde ganz besonders zum Tragen. Zur Erinnerung: Es
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handelt sich um den groBten Zusammenschluss aus staatlichen und zi-
vilgesellschaftlichen Akteuren sowie Religionsgemeinschaften in Bayern,
um unsere Demokratie und die Achtung der Menschenwdrde zu starken
und Rechtsextremismus, Antisemitismus und Rassismus zu bekampfen.
Das Buindnis versteht sich in erster Linie als Vernetzungsplattform. Ein
besonderes Augenmerk liegt darauf, Akteure aus Zivilgesellschaft, Reli-
gionsgemeinschaften, sowie Staat und Kommunen in ihrem Engagement
fur die genannten Ziele des Bundnisses zu stérken und Synergien zu er-
zeugen.

Positive Botschaften und Werte: wichtig fiir unseren gesell-
schaftlichen Zusammenhalt und die Demokratie

Die Social-Media-Reihe #zuwertvollfuerhass hat Werte wie Respekt, Tole-
ranz, Empathie, Mut, Hilfe und Schutz fir Betroffene in den Vordergrund
gerlckt und damit viel Unterstiitzendes und Positives geschaffen. Solche
positiven Botschaften sind eine wichtige Grundlage fir unseren gesell-
schaftlichen Zusammenhalt, unsere Demokratie und ein friedliches und
freiheitliches Zusammenleben. Umso mehr, als dieser gesellschaftliche Zu-
sammenhalt gegenwartig vielfaltig unter Druck steht und die gemeinsa-
men Fundamente besonders gestarkt werden mussen.

Mit der Kampagne #zuwertvollfuerhass, die das Bayerische Bundnis fur
Toleranz gemeinsam mit der Bayerischen Landeszentrale fir neue Medien
und weiteren Partnern konzipiert und umgesetzt hat, ist damit ein kleiner,
aber feiner best-practice-Beitrag zur Unterstitzung eines guten Miteinan-
ders in unserer Gesellschaft gelungen.
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